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Voorwoord

In 2024 is het totale aantal meldingen bij Centrum Veilige Sport
Nederland (CVSN) voor het eerst sinds de oprichting in 2019 gedaald.
Hoewel dit op het eerste gezicht een opvallende trendbreuk lijkt na jaren
van groei, betekent het allerminst dat de aandacht voor sociale veiligheid
in de sport afneemt of dat grensoverschrijdend gedrag minder voorkomt.
Zo is bijvoorbeeld het aantal meldingen van verbale agressie en geweld
toegenomen met 25 procent.

Belangrijk is dat het aantal ‘loketten’ voor advisering en ondersteuning op
het terrein van grensoverschrijdend gedrag in het afgelopen jaar sterk is
gestegen. Zo konden we dankzij extra investeringen ruim 1000 extra
vertrouwenscontactpersonen opleiden en zijn bij de sportbonden inmiddels
10 integriteitsmanagers benoemd. Daarmee neemt de gehele sportsector
steeds breder de verantwoordelijkheid voor een veilige omgeving.

Ook op het allerhoogte sportpodium was CVSN in 2024 voor het eerst
zichtbaar aanwezig en met hulp en advies beschikbaar; tijdens de
Olympische en Paralympische Spelen in Parijs waren twee vertrouwens-
personen permanent op locatie.

CVSN heeft het afgelopen jaar opnieuw belangrijke stappen gezet in het
traject naar verzelfstandiging tot een Onafhankelijk Integriteitscentrum
(Ol), daarbij volledig gesteund door NOC*NSF. Een traject waarbij de
samenwerking met de overheid essentieel is om onder meer de wettelijke
grondslag te borgen voor de verwerking van tuchtrechtelijke en straf-
rechtelijke persoonsgegevens.
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Versterking van de gehele integriteitsketen binnen de sport blijft een
belangrijk doel. Samen dragen we de verantwoordelijkheid om sport veilig
te maken én te houden. Dat vraagt om moed, om het voeren van soms
lastige gesprekken en om de bereidheid te blijven leren en verbeteren.
Bovenal vraagt het om betrokkenheid, van bestuurders, trainers, ouders

en sporters zelf. Sociale veiligheid is geen eenmalig project, te vangen

in data als aantal dossiers, het is een blijvend fundament onder een
gezonde sportcultuur. Laten we dat fundament samen versterken, elke dag
opnieuw. Alleen in een veilige omgeving kan sport echt tot bloei komen.

Marc van den Tweel
Algemeen directeur NOC*NSF
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Samenvatting 2024

Totaal aantal Aantal nieuwe
open dossiers dossiers

=P Dagelijkse meldingen aannemen
)P Adviseren in meldingsopvolging

=P Overleggen met sportbonden

)P Contacten onderhouden met ISR,
hulpverleningsorganisaties en politie

@ 57 sportbonden aangesloten
5 service contracten afgesloten

Jaarverslag CVSN 2024

© O

Aantal nieuwe Aantal nieuwe
meldingen adviesvragen

Kenniscentrum
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Resa Webinars

@ Internationale uitwisseling

@S Congres

@ Campagnes
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1. Impact en innovatie

Het is ons streven om de sport iedere dag veiliger te maken en dit doen wij
door constant onze eigen dienstverlening te verbeteren, onze kennis te delen
en samen met partners te werken aan innovatie.

1.1 Positionering CVSN

Om de positie van CVSN als zelfstandig opererende instantie te onderstrepen
zijn er in 2024 wijzigingen doorgevoerd in de externe communicatie. Zo is het
logo van CVSN ontkoppeld van dat van NOC*NSF en zijn alle e-mailadressen,
zowel die van medewerkers als de algemene, aangepast van @nocnsf.nl naar
@cvsn.nl. Ook wordt er gewerkt aan een nieuwe website, die in het eerste
kwartaal van 2025 online komt.

1.2 VP’s CVSN op Olympische en Paralympische Spelen in Parijs

Het afgelopen jaar heeft Centrum Veilige Sport Nederland een belangrijke
stap gezet in het bevorderen van een veilige sportomgeving op het hoogste
sportpodium. Voor het eerst zijn twee vertrouwenspersonen uitgezonden
naar de Olympische en Paralympische Spelen. Deze vertrouwenspersonen
stonden klaar voor alle sporters, officials en begeleidende staf van Nederland
en boden hen, indien gewenst, ondersteuning en begeleiding. CVSN is trots
op deze ontwikkeling en samenwerking met TeamNL.
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1.3 Congres
In mei 2024 vond een uiterst geslaagde derde editie van het congres ‘Blijf j

stil of praat je erover’ plaats op Papendal. Het aantal bezoekers was dit jaar
450, een recordaantal. Aan de hand van het verleden, heden en de toekomst
werd er tijdens het plenaire programma ingezoomd op het landschap waarin
CVSN opereert. Tijdens de workshops werd vervolgens verdieping gevonden
op uiteenlopende onderwerpen zoals crisiscommunicatie, preventie, de rol
van ouders en de impact van grensoverschrijdend gedrag.
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1.4 Telefoniesysteem
In 2024 implementeerde CVSN een nieuw telefoniesysteem met een

gestandaardiseerde voorlichting over de werkwijze. Melders ervaren meer
duidelijkheid voordat zij zich eventueel uitspreken en kunnen eenvoudiger
doorgeschakeld worden naar collega’s. Ook kan er bij piekbelasting sneller
worden opgeschaald. Bovendien is het aantal storingen afgenomen en
wordt gewerkt met vernieuwde audioapparatuur om de gesprekskwaliteit te
verbeteren.




1.5 Meldpunt CVSN

Sinds juni 2024 positioneert CVSN zich als hét meldpunt in de sport. Dit
leidde tot enkele aanpassingen in de werkwijze om de dienstverlening te
verduidelijken. Vertrouwelijke gesprekken worden voortaan uitsluitend
gevoerd door vertrouwenspersonen, niet langer door casemanagers.

1.6 Campagne matchfixing
CVSN heeft samen met NOC*NSF, meer dan 10 sportbonden en het minis-

terie van VWS medio juni de campagne ‘Matchfixing? Kansloos!” gestart. In
tegenstelling tot de meeste campagnes ging het hier niet over het behalen
van een zo groot mogelijk absoluut bereik, maar over het zo goed mogelijk
bereiken van de kleine doelgroep: (top)sporters, talenten en hun begeleiding.
De preventieve boodschap die uitgedragen wordt: signaleer je matchfixing of
word je benaderd, meld het. CVSN en de sportbonden staan voor je klaar,
bieden ondersteuning, kunnen je na een melding goed helpen en voorkomen
dat er serieuze problemen ontstaan.

1.7 Building European Safe Sport Together (BESST) project

CVSN is ook internationaal actief en wordt door veel landen als best practice
gezien. Het sluit daarbij regelmatig aan bij projecten en presentaties. Door
nauw contact met andere landen kunnen we CVSN sterker positioneren in
binnen- en buitenland, invloed uitoefenen op internationale beleidsvoering
rondom grensoverschrijdend gedrag en leren van andere landen. In het
bijzonder heeft CVSN een bijdrage geleverd aan het project Building
European Safe Sport Together (BESST). In dit Europese project, gefinancierd
door Erasmus+ programma van de Europese Unie, hebben we door

middel van academisch onderzoek, een bijdrage geleverd aan de Europese
versterking van een veilig sportklimaat. Daarnaast heeft dit project bijge-
dragen aan een betere internationale samenwerking voor organisaties die
werken aan het thema van grensoverschrijdend gedrag in de sport. Concreet
heeft dit geleid tot een definitie van misbruik en intimidatie, een wettelijk
kader voor sportorganisaties, een wettelijk kader voor sportevenementen en
toolkits voor bewustwording en onderwijs.

o\ HOUDEN
WE IEN DORT EERLIJK.
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2. Organisatie en strategie

Veilig, eerlijk en met plezier sporten

Centrum Veilige Sport Nederland (CVSN) zet zich dagelijks in voor een
sportomgeving waarin iedereen zich veilig voelt. Sport moet een plek zijn
waar eerlijkheid, respect en acceptatie centraal staan en waar het normaal is
om elkaar aan te spreken op ongepast gedrag. In dit jaarverslag blikt CVSN
terug op de inspanningen en resultaten van 2024.

De focus lag daarbij op het verhogen van de meldingsbereidheid en het
zorgen voor een adequate opvolging van meldingen. CVSN gelooft dat deze
aanpak op de lange termijn zal bijdragen aan een veiligere sportomgeving

en een afname van grensoverschrijdend gedrag. Dit verslag biedt inzicht in
de stappen die zijn gezet, de uitdagingen die zich hebben voorgedaan en de
vooruitgang die is geboekt. Samen met betrokken partijen blijft CVSN werken
aan een sportklimaat waarin iedereen er mag zijn en kan meedoen.

Missie

Centrum Veilige Sport Nederland streeft naar een sportomgeving waarin
mensen zich veilig voelen, waar eerlijkheid, respect en acceptatie de basis
vormen en elkaar aanspreken op ongepast gedrag de norm is.

Visie

Het verhogen van de meldingsbereidheid en een adequate opvolging van
meldingen moeten op termijn leiden tot een dalende trend in het aantal
incidenten van grensoverschrijdend gedrag.
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Korte geschiedenis

Centrum Veilige Sport Nederland werd in 2019 opgericht door NOC*NSF met
als doel om een veilige en integere sportomgeving te waarborgen. Aanleiding
voor de oprichting was een rapport van Commissie De Vries (2017), dat wees
op de noodzaak van een centraal meldpunt voor grensoverschrijdend gedrag
in de sport.

Sinds de oprichting richt CVSN zich op het opvolgen van meldingen over alle
vormen van grensoverschrijdend gedrag, matchfixing en doping. Ook houdt
het meldpunt zich bezig met voorlichting en educatie. CVSN is voor sporters,
trainers, begeleiders, bestuurders, officials, vrijwilligers en ouders de plek
om ervaringen te delen, advies in te winnen en indien wenselijk melding te
maken.

Eind 2023 paste CVSN de werkwijze aan om te voldoen aan priva-
cywetgeving (AVG). CVSN blijft zich daarbij inzetten voor een veilige
sportomgeving en werkt nauw samen met sportbonden en verenigingen om
misstanden te proberen te voorkomen en aan te pakken.

Structuur

CVSN valt formeel onder de zakelijk directeur van NOC*NSF, maar op het
gebied van casuistiek opereert CVSN onafhankelijk. Gezien de vertrouwe-
lijkheid van de werkzaamheden hebben alle medewerkers van CVSN een
professioneel statuut getekend waarin is vastgelegd dat zij nooit gedwongen
kunnen worden informatie te delen met NOC*NSF. De manager a.i. heeft, in
nauwe samenwerking met de teamleider casemanagement, de inhoudelijke
leiding over CVSN. Naast het team van casemanagers had CVSN in 2024 een
poule met vertrouwenspersonen in dienst om bij casuistiek in te zetten. Deze
poule vertrouwenspersonen wordt per 1 januari 2025 ondergebracht bij een
externe organisatie, om een duidelijke scheiding aan te brengen tussen het
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meldpunt CVSN en het vertrouwelijke gesprek dat gevoerd kan worden met
vertrouwenspersonen. Het aantal casemanagers in 2024 was 12, verdeeld
over 9,26 fte. Een beleidsadviseur, communicatieadviseur, ICT-projectleider
en administratief medewerker maken het team compleet.

Werkzaamheden Meldpunt

Vanaf juni 2024 heeft CVSN enkele wijzigingen aangebracht in de werkwijze
om de dienstverlenging voor melders te verduidelijken. Het vertrouwelijke
gesprek is enkel nog belegd bij de vertrouwenspersonen en niet meer bij de
casemanagers. De casemanagers werken op het meldpunt en zullen vanuit
de missie voor een veilige sportomgeving handelen vanuit maatschappelijk
perspectief. De voorlichting aan melders is uitgebreid en zij krijgen de keuze
om eerst een vertrouwenspersoon te spreken alvorens melding te maken.
Alle medewerkers blijven werken onder geheimhouding. Op de website is een
Q&A geplaatst met voorlichting over de werkwijze voor melders.

ledereen die iets is overkomen, iets heeft gezien, gehoord of ergens
wetenschap van heeft, kan melden bij CVSN. Denk aan sporters, ouders,
omstanders, bestuursleden, trainers, coaches, begeleiders, vrijwilligers en
sportartsen, verenigingen en sportbonden die bij NOC*NSF als koepel-
organisatie zijn aangesloten. Daarnaast kunnen een aantal sportgerelateerde
organisaties, die geen lid zijn van NOC*NSF, via een servicecontract
gebruikmaken van de diensten van CVSN. In 2024 werden deze contracten
met de Nationale Raad voor zwemveiligheid (NRZ), Le Champion, Neder-
landse Airsoft Sportbond (NABV), ENVOZ (opleidingsinstituut Nederlandse
Zwembranche) en de Krajicek Foundation verder gecontinueerd.



De kernactiviteit van de casemanagers is het aannemen en opvolgen van
meldingen en signalen, maar ook het begeleiden en voorlichten (op locatie) van
verenigingen en sportbonden bij vragen over incidentopvolging en casuistiek.
Tijdens mondiale multi-sportevents, zoals de Olympische en Paralympische
Spelen, European Games, European Youth Olympic Festival (EYOF) en Youth
Olympic Games (YOG) is CVSN 24 uur per dag en zonder verdere doorverwijzing
direct bereikbaar voor sporters, trainers en begeleiding op locatie.

Aanpassing werkwijze

De analyse in dit jaarverslag is -net als in 2023- beperkter dan de jaren
daarvoor, doordat verschillende gegevens vanwege AVG-wetgeving niet meer
geregistreerd worden. Daarnaast wordt verwacht dat sommige bonden vanwege
de verwerkingsbeperkingen bepaalde dossiers niet meer invoeren in het Case
Management Systeem Sport (CMSS). Sportbonden mogen bepaalde gegevens
vanwege hun lidmaatschapsbinding wel in hun eigen administratie verwerken,
maar niet in het CMSS, dat eigendom is van NOC*NSF. Een aanzienlijk deel van
de sportbonden werkt door de beperkingen met een dubbele administratie, zodat
de samenwerking tussen de bond en het CVSN in casuistiek binnen het CMSS
doorgang kan vinden.

Vergunningsaanvraag

In het jaarverslag van 2023 (p.7) is aangegeven dat het CVSN uitsluitend nog
persoonsgegevens registreert van de melder als hiervoor toestemming is gegeven.
Dit is conform de Data Protection Impact Assessment (DPIA) die in 2023 door een
externe organisatie in opdracht van NOC*NSF werd uitgevoerd om te toetsen of
de gegevensverwerking AVG-compliant was. Door die registratiebeperking is de
signaleringsfunctie van CVSN ernstig beperkt. Gedurende 2024 hebben CVSN en
NOC*NSF gewerkt aan de aanvraag van een vergunning voor de verwerking van
bijzondere, tuchtrechtelijke en strafrechtelijke persoonsgegevens bij de Autoriteit
Persoonsgegevens (AP). Met als doel de signaleringsfunctie weer volledig te
herstellen en daarmee de samenwerking te verbeteren tussen CVSN en sport-
organisaties, teneinde de sport veiliger te maken. De voorzichtige verwachting is
dat in 2025 uitsluitsel volgt over het verkrijgen van een vergunning.
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Onafhankelijk Integriteitscentrum
Samen met het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS),
NOC*NSF, de Dopingautoriteit, sportbonden, stakeholders, experts en

slachtoffers werkt CSVN aan het traject naar een onafhankelijk integriteits-

centrum dat in 2023 is aangekondigd door voormalig Minister van VWS
Conny Helder. Het doel van het onafhankelijk integriteitscentrum (Ol) is
om de sport te ondersteunen en te adviseren bij meldingen van grens-
overschrijdend gedrag, evenals doping en matchfixing.In de wetgeving die
benodigd is voor het oprichten van het Onafhankelijk Integriteitscentrum
wordt een wettelijke grondslag opgenomen voor de verwerking van
bijzondere, tuchtrechtelijke en strafrechtelijke persoonsgegevens. Het

Ol ontvangt, onderzoekt en adviseert de sport over meldingen. Hierin
heeft het zowel een preventieve, onderzoekende als adviserende functie.
CVSN benadrukt dat voor de uitvoering van die (onderzoeks)adviezen de
versterking van de integriteitsketen binnen de sport ook gecontinueerd
moet worden.

Beleid
CVSN is betrokken bij de ontwikkeling van beleid voor de integriteitsketen.

Een aantal belangrijke ontwikkelingen nader uitgelicht:

- In 2024 is gestart met een groot ICT-project dat moet leiden tot een nieuw

Case Management Systeem Sport (CMSS) waarin alle integriteitsmeldingen

vanuit CVSN en sportbonden worden verwerkt. Het huidige systeem
voldeed niet meer aan de wensen. Samen met partner Atabix en de sport-
bonden wordt een nieuw systeem gebouwd dat naar verwachting begin
2025 opgeleverd wordt.
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- Samen met NOC*NSF en in samenspraak met de sportbonden schrijft

CVSN een afwegingskader voor integriteitsschendingen en adviezen.
Dit is een nieuwe ontwikkeling op integriteitsgebied in de sport, waarbij
zowel bonden als CVSN met eenzelfde afwegingskader meldingen
gaan beoordelen. Begin 2025 wordt het beleid opgeleverd, waarna alle
medewerkers op meldpunten worden bijgeschoold;

CVSN heeft voor alle meldpunten telefoonscripts en bevestigingsmails
geschreven. Bovendien zijn de gezamenlijke werkafspraken in het CMSS
aangevuld en verduidelijkt.

CVSN heeft aandacht besteed aan de positionering van het SpeakUp-
systeem. SpeakUp is een communicatiemiddel dat melders kunnen
gebruiken op de website van CVSN en de websites van sportbonden

om anoniem iets te kunnen melden. De melder verkrijgt een code en

kan met deze unieke code opnieuw inloggen om te chatten. In 2024

zijn de meldingen die binnengekomen zijn via SpeakUp geanalyseerd.
Belangrijkste conclusies zijn dat in iets meer dan de helft van de SpeakUp-
meldingen de melder de reactie van het meldpunt niet meer leest (dus na
de melding niet meer inlogt met de code). In 25 procent van de meldingen
was de melder bij het eerste contact anoniem, het grootste deel van de
melders treedt uit de anonimiteit als er vervolgcontact plaatsvindt. Het
SpeakUp-systeem biedt slachtoffers en andere melders de mogelijkheid
om zeer laagdrempelig en anoniem op een zeer veilige manier iets te
bespreken. CVSN heeft onder andere de teksten aangepast en verduidelijkt
in SpeakUp, om te voorkomen dat een melder mogelijk niet ziet dat
opnieuw inloggen enkel mogelijk is met de verkregen code.
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3. Cijfers

Het Case Management Systeem Sport (CMSS) is ontwikkeld als centrale
plek om gegevens over grensoverschrijdend gedrag in dossiers op te slaan.
Door data uit deze dossiers te analyseren, kunnen trends en opvallende
zaken rondom grensoverschrijdend gedrag worden opgemerkt. Dossiers
worden ingevoerd door casemanagers van CVSN en door een beperkt aantal
medewerkers van de meldpunten van sportbonden. Hierdoor geeft het
CMSS het meest complete overzicht van grensoverschrijdend gedrag in de
Nederlandse sport. In 2024 waren er naast CVSN ook 57 sportbonden en 5
servicepartijen aangesloten op het CMSS.

CVSN registreert vanuit de melder en maakt daarom per melder een dossier
aan, ook als het om dezelfde situatie gaat. leder melddossier is uniek in de
telling, maar niet ieder dossier is een nieuwe integriteitsschending.

CVSN hanteert de volgende definities:

- Melding: elk signaal over een integriteitsschending dat een melder afgeeft,
bij een daartoe bevoegde functionaris en/of organisatie.

- Anonieme melding: een melding waarbij de identiteit van de melder niet
bekend en niet herleidbaar is bij de bevoegde functionaris en/of organisatie
die de melding ontvangt.

- Advies: advies aan (potentiéle) melders over bijvoorbeeld preventie, de rol
van VCP of sociaal beleid binnen de vereniging. Ook ernstige zaken die geen
integriteitsschending zijn zoals suicide en eetproblematiek vallen hieronder.
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3.1 Totaal aantal dossiers
In het CMSS worden zowel meldingen als adviesgesprekken geregistreerd.

- Van deze 1564 dossiers zijn 15 als onbruikbaar aangemerkt vanwege
dubbele of foutieve invoer. Deze dossiers zijn niet meegenomen in de
telling. Het totaal van 2024 komt dus uit op 1549 dossiers.

- Er zijn 1399 dossiers ingevoerd. Hiervan zijn er 165 met het label ‘enkel
sportbond.’” Deze zijn niet zichtbaar voor CVSN en worden daardoor niet
verwerkt in de rapportage.

- Van deze 1399 zijn 15 als onbruikbaar aangemerkt vanwege dubbele of
foutieve invoer. Deze dossiers zijn niet meegenomen in de telling.

- Dat betekent dat er in 2024 in totaal 1549 dossiers zijn ingevoerd, waarvan
1384 voor de analyse worden gebruikt.

Jaar Totaal dossiers Dossiers CVSN Dossiers sportbonden
2019 712 568 144

2020 828 571 257

2021 873 659 214

2022 1383 1065 318

2023 (1547 1ir(?(zsa?walyse) 1259 (95 niet‘iﬂ 2nalyse)
2024 1549 1096 453

(1384 in analyse) (165 niet in analyse)
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Verschuiving meldingen naar sportbonden

Het aandeel dossiers van sportbonden is gestegen naar 29% van het totaal
aantal aangemaakte dossiers in 2024 naar 453 dossiers. Ten opzichte

van 2023 (410 en 25%) en 2022 (318 en 22%) zien we hier een duidelijke
stijgende lijn in absolute aantallen en relatieve cijfers. Dit is een logische
ontwikkeling die het gevolg is van een enorme investering in het versterken
van de meldpunten bij de sportbonden. In 2023 zijn 8 integriteitsmanagers
aangesteld bij sportbonden en TeamNL centra. In 2024 is dat aantal uitge-
breid en werden 35 sportbonden bediend door de integriteitsmanagers vanuit
NOC*NSF. Dit is bovenop de integriteitsmanagers die al werkzaam waren bij
voornamelijk de grote sportbonden. In 2024 is bovendien de minimale kwali-
teitseis voor sportbonden aangepast die per 1 januari 2025 ingaat. Daarbij
zijn bonden verplicht een meldpunt in te richten voor grensoverschrijdend
gedrag. Voorheen kenden bonden al de plicht om een vertrouwenscontact-
persoon te hebben.

Het aantal dossiers bij de sportbonden dat niet zichtbaar is voor CVSN is
gestegen: in 2023 waren dat 95 dossiers, in 2024 165 dossiers. Een mogelijke
oorzaak hiervoor is dat er vanaf eind 2023 alleen dossiers met toestemming
van de melder worden gedeeld tussen sportbonden en CVSN. In 2023 en
de jaren ervoor bestonden hierover andere werkafspraken. Mede vanwege
dit verschil met eerdere jaren is besloten de dossiers die niet meegenomen
worden in de analyse van 2023 en 2024 apart te benoemen. Het aantal
dossiers dat in de jaren daarvoor niet werd gedeeld is verwaarloosbaar. Dat
een dossier in het CMSS niet gedeeld is, betekent niet dat sportbonden en
CVSN niet inhoudelijk overleggen over de betreffende casuistiek. Doorgaans
vindt overleg plaats, waarbij geen persoonsgegevens worden gedeeld.

De verschuiving van meldingen naar sportbonden betekent dat het totaal
aantal dossiers op twee onderdelen wordt verlaagd. De eerste relatie is
eenvoudig: het aantal dossiers bij CVSN wordt beinvloed doordat melders
vaker de eigen bond weten te vinden. Dit groeiende vertrouwen in het
meldpunt van de eigen sportbond ziet CVSN als positief. De tweede relatie is
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complexer: een aantal sportbonden gebruikt het CMSS alleen voor de invoer
van seksueel grensoverschrijdend gedrag. Deze sportbonden gebruiken een
eigen systeem voor andere integriteitsschendingen. CVSN gebruikt het CMSS
voor de invoer van alle integriteitsmeldingen en adviesvragen die binnen-
komen. Door de verschuiving naar de sportbonden voorzien wij ook dat
meldingen door de andere afwegingen die sportbonden maken ten aanzien
van de invoer in CMSS het totaal aantal dossiers hierdoor kan dalen.

Opleiden, kennisdeling en bewustwording

Het aantal dossiers in 2024 bij CVSN (1096) is vergelijkbaar met 2022
(1065), het jaar van de BOOS-uitzending over de misstanden bij The Voice.
In vergelijking met 2022 kan gesteld worden dat de sportsector enorm heeft
geinvesteerd in het opleiden van vertrouwenscontactpersonen (circa 1000
per jaar sinds 2023). Daarnaast volgen duizenden sporters, kaderleden en
ouders/verzorgers van sporters opleidingen via de Academie voor Sport-
kader (ASK) rondom het thema integriteit en pedagogisch handelen. Boven-
dien organiseren NOC*NSF, de sportbonden en gemeenten in toenemende
mate inspiratiesessies (112 in 2023) over sociale veiligheid, bijeenkomsten
en sportcafés (29 in 2023) en nemen ze ondersteuningstrajecten (88 in
2023) op verenigingsniveau af.

Al deze activiteiten beinvloeden het bewustzijn en dragen bij aan verdere
kennisdeling over de wijze waarop grensoverschrijdend gedrag voorkomen,
herkend en gemeld kan worden. Daarnaast zorgt het voor een toename aan
eigenaarschap op verenigingsniveau op dit thema, waardoor kleine incidenten
steeds beter zelfstandig opgelost kunnen worden.

De invloed van de preventiecampagnes zoals de 4 V’s voor veiligheid en de
eerdere opsomming aan interventies geeft aan dat het aantal loketten voor
het verkrijgen van ondersteuning sterk is toegenomen de afgelopen jaren.
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3.2 Werkbelasting 2024

Het vorige hoofdstuk laat de cijfers zien van de nieuw aangemaakte dossiers
in 2024. Echter, de werkbelasting bestaat niet enkel uit de dossiers die in

het rapportagejaar zijn aangemaakt, maar ook uit dossiers van eerdere

jaren die nog open staan. Wanneer complexe casuistiek binnenkomt, kan
die, afhankelijk van de aard van de casus, langere tijd in behandeling zijn bij
CVSN of bij de sportbond. Dossiers kunnen langdurig openstaan wanneer er
bijvoorbeeld een strafrechtelijk proces plaatsvindt, een tuchtrechtelijk proces
waarin betrokkenen in beroep zijn gegaan of een langdurig proces op de
vereniging waarbij CVSN of de sportbond aangehaakt blijven.

Bij de start van 2025 stonden er ruim 2100 dossiers open in het systeem,
aangemaakt in 2023 en 2024 door zowel CVSN als de sportbonden.

De werkbelasting is daarmee aanzienlijk hoger dan het aantal ingevoerde
dossiers in 2024.

Ongeveer de helft van de dossiers uit 2023 zijn afgesloten in 2023, maar de
andere 50 procent heeft werk opgeleverd in 2024. Ruim 90 procent van de
dossiers uit 2023 zijn gesloten in 2023 of 2024, maar dit betekent dat hier
nog een klein deel van openstaat in 2025. Van de ongeveer 1400 dossiers die
in 2024 zijn aangemaakt, is ruim 65 procent dat jaar gesloten, wat betekent
dat ongeveer 490 van de dossiers nog openstaat in 2025.

Deze cijfers tonen aan dat de werkbelasting niet alleen tot uitdrukking komt in

het aantal nieuw aangemaakte dossiers per jaar, maar dat er verder gekeken
moet worden naar het totaal aantal dossiers waaraan wordt gewerkt.
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3.3 Advies of melding

Dossiers 2024 CVSN + bond CVSN Bond
Melding 1115 883 232
Advies 257 213 44
Leeg 12 0 12
Totaal aangemaakt 1384 1096 288

In ruim driekwart van de gevallen (80%) wordt melding gemaakt van een
integriteitsschending. Dit percentage is gelijk gebleven ten opzichte van

vorig jaar. Van 1% van de dossiers is niet bekend of het om een melding

of een adviesgesprek gaat, terwijl in 19% van de ingevoerde dossiers een
adviesvraag is gesteld. Hierbij kan gedacht worden aan informatie rondom de
Regeling Gratis VOG, het positioneren van een VCP binnen de vereniging of
advies rondom sociaal veiligheidsbeleid.

3.4 Hoofdcategorieén

Hoofdcategorie Melding + advies Melding Advies
GOG 1025 955 70
Integriteit 40 37 3
Verboden middelen 22 19 3
Anders 262 82 180
Niet ingevuld 35 22 1
Totaal 1384 1115 257

*NB: aangezien bij 12 dossiers niet is ingevuld of het een melding- of advies-
dossier betref zijn deze meegenomen in de 35 dossiers bij ‘niet ingevuld’.
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Grensoverschrijdend gedrag is, net als vorig jaar, de grootste schendings-
categorie en beslaat bijna driekwart van de dossiers (74%). Dit is
vergelijkbaar met voorgaande jaren (75% in 2023 en 2022). Wel is het totaal
aantal dossiers op het gebied van GOG in vergelijking met 2023 afgenomen
met 13%. Een mogelijke verklaring is dat er meer dossiers over grensover-
schrijdend gedrag vanuit de sportbonden niet zichtbaar zijn voor CVSN dan
vorig jaar, waardoor dit cijfer wellicht lager uitvalt dan in het systeem staat.
CVSN ontwikkelt een systeem waarin op hoofdlijnen informatie gedeeld kan
worden over casuistiek, zonder dat hierdoor persoonsgegevens zichtbaar
worden. Dit maakt de samenwerking tussen meldpunten efficiénter en de
analysemogelijkheden uitgebreider.

In 2023 waren er 1107 meldingen op het gebied van GOG, in 2024 is dit met
14% afgenomen naar 955 meldingen. Het aantal adviesvragen is nagenoeg
gelijk gebleven (71 in 2023, 70 in 2024). Er is een stijging in het aantal
dossiers te zien is op het gebied van verboden middelen, waarbij de stijging
met name zit in de meldingsdossiers (van 13 meldingen in 2023 naar 19
meldingen in 2024). Deze meldingen komen voornamelijk uit de breedtesport
en gaan dan over recreatief drugsgebruik door sporters of anderen op het
sportcomplex. CVSN werkt op het gebied van verboden middelengebruik
samen met de Dopingautoriteit en bekijkt altijd of er sprake is van een
mogelijke dopingovertreding.
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3.4.1. Grensoverschrijdend Gedrag
GOG subschendingen

Intimidatie en/of machtsmisbruik

Seksuele intimidatie fysiek

Agressie en Geweld verbaal

Pesten en Uitsluiting

Seksueel misbruik: aanranding of poging hiertoe
Seksuele intimidatie (non)verbaal

Agressie en geweld fysiek

Seksuele misbruik: verkrachting of poging hiertoe
Sociale media Seksuele intimidatie

Sociale media/film/foto

Discriminatie herkomst / etnische achtergrond
Sociale media intimidatie

Stalking

Discriminatie geslacht

Grooming

Discriminatie godsdienst/ levensovertuiging/ antisemitisme

Discriminatie anders/niet wettelijk

Discriminatie seksuele gerichtheid /gender identiteit
Discriminatie handicap/ beperking

Discriminatie leeftijd

Totaal

Advies + melding
234
166
115
82
71
69
64
58
57
49
22

13
11

1025

Melding
222
151
110

77
65
62
63
51
54
43
21

955

Advies

12
15
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Net als in 2023 vormt de subschending ‘intimidatie en/of machtsmisbruik’

met 23% de grootste groep dossiers. Opvallend is dat het aantal meldingen
van verbale agressie en geweld met 25% is gestegen, terwijl het aantal
meldingen over pesten en uitsluiting licht met 6% is gedaald.
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De sterke stijging bij agressie, gecombineerd met het vrijwel onveranderde
aantal meldingen over pesten, komt overeen met de trend van 2023, waarin er
meer meldingen van intimidatie, agressie en pesten binnenkwamen. In 2023
was er juist een afname te zien in de meldingen rondom seksuele intimidatie,
een trend die zich gedeeltelijk voortzet. In 2024 is er bovendien een daling van
ruim 30% op het gebied van seksuele intimidatie (non) verbaal en ruim 20%
minder meldingen op het gebied van seksuele intimidatie fysiek (190 meldingen
in 2023, 151 meldingen in 2024). Ook is een stijging van 35% te zien in het
aantal meldingen op het gebied van seksuele intimidatie via sociale media. In
totaal vallen er in 2024 424 schendingen onder seksuele intimidatie.

Het aantal meldingen van seksueel misbruik met betrekking tot een poging
tot aanranding is gestegen (van 44 in 2023 naar 65 in 2024), terwijl het

aantal meldingen van seksueel misbruik met betrekking tot een poging tot
verkrachting vrijwel gelijk is gebleven. Er is een trend zichtbaar van nagenoeg
identieke anonieme meldingen. Deze meldingen, die sportbreed en landelijk
worden gemeld bij de VCP, hebben gemeenschappelijke kenmerken en
betreffen gevallen van heftig seksueel misbruik die binnenkomen bij vereni-
gingen. Vervolgens neemt de VCP contact op met CVSN of de sportbond.
Vanwege de anonimiteit is opvolging hier lastig.

3.4.2 Integriteit

Integriteit subschendingen Advies + melding Melding Advies
Belangenverstrengeling 18 16 2
Wanbeleid 9 9 0
Fraude financieel 5 4 1
Diefstal 2 2 0
VOG niet kunnen/ willen aanvragen 2 2 0
Fraude identiteit 2 2 0
Corruptie en/of omkoping 1 1 0
Privacy wetgeving 1 1

Totaal 40 37 3
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Er is een daling van 20% ten opzichte van 2023 zichtbaar in het aantal
aangemaakte dossiers binnen de subschending integriteit. Het aantal
meldingen op het gebied van belangenverstrengeling is bijna verdrievoudigd
van 6 meldingen in 2023 naar 16 in 2024. Het aantal meldingen op het gebied
van wanbeleid is daarentegen met twee derde afgenomen van 27 meldingen
in 2023 naar 9 meldingen in 2024.

3.4.3 Verboden middelen

Advies +

Verboden middelen subschendingen melding Melding Advies
Soft- en /of harddrugs 9 7 2
Doping (gebruik, handel, maskeren, faciliteren) 8 7 1
Alcohol 4 4 0
Doping (whereabouts locatie/tijd) 1 1 0
Totaal 22 19 3

Het aantal aangemaakte dossiers op het gebied van verboden middelen is
licht gestegen van 15 dossiers in 2023 naar 22 dossiers in 2024.

3.4.4 Matchfixing en gokken

Van de dossiers die zichtbaar zijn voor CVSN over 2024 zijn er geen dossiers
aangemaakt binnen de categorie matchfixing en gokken. Sporters aarzelen
om melding te maken van matchfixing, vermoedelijk omdat ze als verdachten
worden behandeld in plaats van als mogelijke slachtoffers van bedreiging of
chantage. CVSN is zich er daarnaast van bewust dat sommige sportbonden
matchfixing en gokgerelateerde spelbewegingen apart registreren.
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3.4.5 Anders

Anders subschendingen Advies + melding Melding Advies
Overig 124 51 73
Preventie 84 11 73
Positie / rol 38 9 29
Tuchtrecht/ juridisch 15 10 5
Eetproblematieken 1 1 0
Totaal 262 82 180

In de subcategorie ‘Anders’ komen meldingen of vragen die niet specifiek
tot een bepaalde GOG-gedraging behoren. Bijvoorbeeld adviesvragen over
het straf- of tuchtrecht, hoe de VCP te positioneren of meldingen rondom
eetproblematiek.

3.5 Communicatiekanaal

Communicatiekanaal CVSN + Bond CVSN Bond
Telefoon 890 784 106
E-mail 260 201 59
Speak-Up 107 86 21
FIER 3 3 0
Anders 22 17 5
Leeg 102 5 97
Totaal 1384 1096 288

Het grootste deel van de meldingen en adviesgesprekken wordt telefonisch
gevoerd (64%). Dit geldt zowel voor CVSN (72%) als de sportbonden (37%).
Het percentage telefoongesprekken bij CVSN is vrijwel gelijk aan 2023 (73%),
het percentage telefoongesprekken bij de bonden is fors lager dan in 2023
(52%). Het lagere percentage telefoongesprekken bij de sportbonden komt
wellicht omdat het aantal dossiers waarin dit veld leeg is ook fors hoger is
dan vorig jaar (in 2023 waren dit 26 dossiers van de sportbonden waarin
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communicatiekanaal leeg was gelaten, tegenover 97 in 2024).

Het aantal meldingen via Speak-Up laat al jaren een stijgende trend zien en is
ook afgelopen jaar is wederom gestegen met 14%. De stijging zit met name bij
de bonden (van 8 Speak-Up-meldingen in 2023 naar 21 in 2024), terwijl het
aantal bij CVSN gelijk is gebleven (86 meldingen in zowel 2023 als 2024).

Het aantal melders dat direct vanuit FIER naar CVSN wordt doorverwezen
is beperkt: 3. Uit de praktijk blijkt echter dat melders na een eerste contact
met de FIER Sport Chat een melding maken bij CVSN, zonder daarbij aan te
geven eerst met de FIER Sport Chat contact te hebben gehad.

Voorbeelden van de categorie ‘anders’ zijn persoonlijk aangesproken,
geinformeerd via het ISR, via app, sms of per post.

3.6 Niveau

Niveau CVSN + bond CVSN Bond
Breedtesport 1025 908 117
Subtop 61 37 24
Topsport 80 54 26
Gehandicapten breedtesport 3 3 0
Gehandicapten topsport 29 29 0
Anders 49 44 5
Niet ingevuld 137 21 116
Totaal 1384 1096 288

Het grootste deel van de meldingen en adviesvragen komt vooral uit de
breedtesport (74%). De verdeling van het aantal dossiers uit breedtesport
ten opzichte van topsport is al enkele jaren nagenoeg gelijk: driekwart
breedtesport en één kwart topsport. Er zit een grote variéteit in de dossiers
vanuit de topsport: deze meldingen komen uit meer dan 30 verschillende
takken van sport. Waarbij in voorgaande jaren 15% van de topsportdossiers
bij de bonden binnenkwamen, is het een mooie ontwikkeling dat nu 33% bij
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de bonden binnenkomt. Een mogelijke verklaring hiervoor is de aanstelling
van integriteitsmanagers en de focus die zij binnen hun bonden ook op
topsport hebben. Wellicht zorgt dit voor topsporters tot meer vertrouwen
om een melding bij de bond te doen. Opvallend is dat er dit jaar (bijna) geen
meldingen vanuit de gehandicaptensport bij de sportbonden zijn gedaan.
Vorig jaar werd één melding geregistreerd

3.7 Doorverwijzing

Doorverwijzing CVSN + bond CVSN Bond
Geen doorverwijzing gedaan 759 702 57
Tuchtrecht bond / ISR 163 128 25
Bond 61 60 1
OM/Politie 51 47 4
CVSN 30 26 4
Jurist 15 14 1
Veilig Thuis 5 5 0
Doping Autoriteit 4 3 1
Perspectief Herstelbemiddeling 3 2 1
Centrum Seksueel geweld 2 1 1
Anders 54 50 4
Leeg 247 58 189
Totaal 1384 1096 288

Bij een doorverwijzing in de categorie ‘anders’ kan gedacht worden aan

een doorverwijzing naar sportpsycholoog, clubbase, anti-discriminatie
voorziening, Autoriteit Persoonsgegevens, internationale sportbond, Mores,
huisarts/POH, Dienst Justis, gemeente of opleidingen NOC*NSF. Dit brede
scala aan doorverwijzingen laat zien dat allerlei soorten vragen bij zowel
CVSN als de sportbonden binnenkomen, waarbij CVSN en de sportbonden
ook altijd proberen mee te denken wanneer een vraagstuk niet binnen hun
scope past.
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Het aantal dossiers dat is doorverwezen naar het tuchtrecht van de bond of
het ISR is gestegen ten opzichte van 2023 (van 141 naar 153 dossiers). Deze
stijging zit met name bij CVSN (van 115 naar 128 dossiers). Ook opvallend
is de stijging van 36% in doorverwijzingen naar een jurist. Dit laat zien dat
er steeds vaker specialistische kennis en ondersteuning nodig is bij zowel de
binnengekomen casuistiek als de opvolging. Het aanzienlijke aantal dossiers
waarin geen doorverwijzing wordt gedaan (759 dossiers) laat zien hoeveel
dossiers er bij CVSN dan wel de sportbond blijven, waarmee de werk-
belasting ook bij CVSN dan wel de sportbond blijft.

Los van tuchtrecht/ISR en jurist zijn in de andere categorieén de absolute
aantallen van de doorverwijzingen afgenomen, maar is de verdeling doorver-
wijzingen vergelijkbaar met voorgaande jaren.

3.8 Melders

Het is interessant om te zien wie contact opneemt met CVSN en de sport-
bonden, met name wanneer het een integriteitsschending betreft. Onder-
staande cijfers laten de verdeling van gender en positie van de melder zien in
de meldingsdossiers (adviesdossiers zijn hier dus niet in meegenomen).

Gender Aantal
Man 348
Vrouw 477
X 3
Onbekend 184
Leeg 103
Totaal 1115

Net als vorig jaar hebben iets meer vrouwen (42%) contact opgenomen dan
mannen (31%). In 26% van de meldingen was de gender van de melder
onbekend, of is dit veld niet ingevuld. Dit is een grote stijging ten opzichte van
vorig jaar, toen in 11% van de gevallen het gender onbekend was of dit veld
niet ingevuld.
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Positie melder

Rol

bestuurslid vereniging

VCP vereniging

slachtoffer

Ouder sporter

sporter

onbekend

ouder van slachtoffer

kaderlid / trainer / coach vereniging
beschuldigde
Vrijwilliger/medewerker

(leeg)

anders

bestuurslid/ directie bond
scheidsrechter bond

ISR

kaderlid / trainer / coach bond
VCP bond

Gemeente / sportservice gemeente
Bond

ouder van beschuldigde
Vereniging

docent/leraar

mede sporter
Hulpverleningsorganisatie
ouder van mede sporter
medewerker NOC*NSF

OM/ Politie

Eindtotaal
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Aantal
241
212

94
93
78
71

61

57
34
€8
30
28
15

N NN WA

1114

Zoals elk jaar is de grootste groep melders die contact opneemt bestuurder
(22%) of VCP bij een vereniging (19%). De verdere verdeling van positie van
melders komt overeen met vorig jaar, waarbij het goed is op te merken dat
ook steeds meer ouders de meldpunten weten te vinden. Het feit dat ouders
bellen geeft aan dat er zeer waarschijnlijk een minderjarige betrokken was
bij de schending. Ouder sporter (93 meldingen) + ouder slachtoffer (61
meldingen) + ouder beschuldigde (6 meldingen) + ouder medesporter (2
meldingen) = 15% van de melders.
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4. Communicatie & media

Daar het onderwerp grensoverschrijdend gedrag een steeds prominentere rol
speelt in het maatschappelijk debat, is het voor CVSN van belang zichtbaar
te zijn als hét meldpunt in de sport. De communicatie heeft daarbij als doel
zoveel mogelijk mensen te bereiken die (in)direct in de sportwereld actief
zijn. Denk bijvoorbeeld aan sporters, trainers, begeleiders, maar ook aan
ouders, bestuurders, vrijwilligers en officials. Zodat iedereen in de sport
weet van het bestaan en de mogelijkheden die CVSN ter ondersteuning biedt
op het moment dat je, op welke manier dan ook, met grensoverschrijdend
gedrag te maken krijgt.

4.1 Website en socials

De website is het centrale platform voor alle communicatie van CVSN. In
2024 is verder gebouwd aan een toegankelijke en gebruiksvriendelijke online
omgeving. De structuur is verder geoptimaliseerd, informatie is nog helderder
en beknopter geformuleerd. Aangezien de huidige website inmiddels al sinds
2019 operationeel is, is er een plan geschreven de website in 2025 compleet
te vernieuwen. Belangrijke aandachtspunten daarbij zijn vooral het verder
toegankelijk maken van de content middels een voorleesfunctie en het
eenvoudig kunnen vergroten van content.

Om de traffic voor de huidige website hoog te houden, zet CVSN de eigen
socials strategisch in. Via gerichte updates en visuele content laten we

alle facetten van de sportwereld zien, inclusief niches zoals bijvoorbeeld
gehandicapten- en studentensport. Van de socials blijft LinkedIn ons meest
waardevolle platform vanwege de relevante doelgroep en het groeiende
aantal volgers. In 2024 hebben we de CVSN-LinkedIn-community verder
uitgebreid middels een groei van 14% naar 3.400 volgers.
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Naast social media blijft ook de nieuwsbrief een belangrijk communicatie-
middel. Deze wordt periodiek verzonden aan professionals en andere geinte-
resseerden in het werkveld. In 2024 werd de nieuwsbrief driemaal verstuurd
en door 72% van de ontvangers daadwerkelijk gelezen.

4.2 Campagne tegen matchfixing

Matchfixing is een concrete bedreiging voor een eerlijke en zuivere sport,
onlosmakelijk verbonden met de (online) gokmarkt. CVSN, NOC*NSF,

het ministerie van VWS en meer dan tien sportbonden hebben daarom
medio juni 2024 de handen ineen geslagen met de campagne: Matchfixing?
Kansloos!

De campagne heeft een beschermende werking. Het doel is om (top)sporters
en aanstormende talenten uit te leggen wat matchfixing precies is, hoe je
erin verzeild kan raken en welke grote risico’s het met zich meebrengt. De
doelgroep van de campagne zit daarmee niet in grote absolute aantallen
bereik, maar is echt gericht op de sporter zelf. Zodat een ieder die via een
bericht op Instagram of een belletje weet, CVSN en de sportbonden staan
voor je klaar, bieden ondersteuning en kunnen na een melding goed helpen
om te voorkomen dat er serieuze problemen ontstaan.

De campagne heeft in de zomer van 2024 bij 12 sportbonden, NOC*NSF en
CVSN online gedraaid en wordt in 2025 opgevolgd door een zogenaamde
tweede flight. Op deze wijze willen de betrokken partijen het onderwerp hoog
op de agenda houden, juist ter bescherming van de eigen sporters en leden.

4.3 Presentaties

Naast het behandelen van meldingen en adviesvragen speelt het CVSN
een actieve rol in het delen van kennis en ervaringen over veiligheid en
grensoverschrijdend gedrag in de sport. In 2024 zijn deze inspanningen
voortgezet middels een breed scala aan presentaties, zowel online als
fysiek. De 6 online webinars die CVSN heeft georganiseerd zijn vrij
toegankelijk voor eenieder die betrokken is bij of interesse heeft in een
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veilig sportklimaat. Tijdens deze sessies worden de nieuwste ontwikke-
lingen, trends en de rol van CVSN nader toegelicht. Daarnaast is er volop
ruimte voor interactie en het stellen van vragen.

De fysieke bijeenkomsten blijven een waardevolle manier om in direct contact
te staan met sportbonden, verenigingen en gemeentelijke instellingen.
Tijdens deze sessies gaan we in gesprek met Vertrouwenscontactpersonen,
bestuursleden en leden om samen te werken aan een veilige en integere
sportomgeving. Door open dialoog en praktijkgerichte ondersteuning helpen
we sportorganisaties bij het creéren en onderhouden van een cultuur waarin
iedereen zich veilig voelt.

4.4 In de media

CVSN komt met regelmaat in het nieuws en zoekt de pers met regelmaat
proactief op om overkoepelende thema’s rondom grensoverschrijdend
gedrag te agenderen. Door in de media zichtbaar te zijn, vergroot CVSN de
naamsbekendheid wat een positieve werking heeft op de meldingsbereidheid.
In 2024 zetten we deze rol verder kracht bij door actief bij te dragen aan een
genuanceerde en inhoudelijke dialoog. CVSN is daarbij altijd benaderbaar
voor de pers en geeft waar mogelijk duiding, zonder in te gaan op individuele
casussen. Reacties blijven dus altijd overkoepelend van aard en gericht op
bredere inzichten en trends.

In het afgelopen jaar is de zichtbaarheid verder vergroot en zijn waardevolle
samenwerkingen met nationale, regionale en lokale media versterkt. CVSN
heeft onder andere NOS, Trouw, De Volkskrant, NRC, RTL Nieuws en diverse
titels van AD/DPG Media te woord gestaan. Daarnaast is er op regelmatige
basis contact met vakmedia zoals Sport Bestuur & Management en Sport
Knowhow XL. Els van Kernebeek, manager a.i. van CVSN, gaf twee grote
interviews aan De Gelderlander en Sport Knowhow XL, waarin zij de ontwik-
kelingen rondom CVSN verder toelicht. Ook won Van Kernebeek de presti-
gieuze Vrouw & Sportprijs 2024, deze bijzondere award erkent vrouwen die
via sport een sociale impact maken en als rolmodel fungeren voor anderen.
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Naast de aanwezigheid van CVSN in de media zijn in 2024 ook weer (top)
sporters, trainers en bestuurders van ondersteuning en adviezen voorzien
bij (eventuele) persvragen. Deze begeleiding en adviezen gaan zowel over
de inhoud van het verhaal als over de bewustwording van de gevolgen
van een publicatie en welke (proactieve) communicatie daar vanuit de
sportbond of -vereniging op aansluit.

4.5 Congres

Centrum Veilige Sport Nederland kijkt terug op een uiterst geslaagde
derde editie van het congres ‘Blijf je stil of praat je erover’ op dinsdag 28
mei 2024. Met een recordaantal deelnemers, een interactief en divers
programma en volop ruimte voor netwerken, stond de dag in het teken
van bewustwording, dialoog en vooruitgang.

Tijdens het plenaire programma werd het verleden, heden en de toekomst
van het sportklimaat onder de loep genomen. Het dynamische speelveld
waarin CVSN opereert - continu in beweging en onder de aandacht van
media en politiek - werd belicht door sprekers zoals Marc van den Tweel,
Miriam Reijnen, André Cats en Els van Kernebeek. Centraal stond daarbij
de vraag: ‘Waar ligt jouw grens?’ Ook de positie van melders kreeg

veel aandacht. Met een scherp betoog legde oud-wielrenner en huidig
journalist, wieleranalist en presentator Marijn de Vries de vinger op de
zere plek: “Het moet normaal zijn om jouw grens aan te geven, zonder
dat het leidt tot gedoe.” Oud-minister Klaas de Vries, voorzitter van

de commissie die aan de basis van CVSN stond, sprak de bestuurders
vervolgens direct aan: “Als bestuur ben je er voor jouw leden. Een

veilig sportklimaat moet niet in de bestuurskamer blijven hangen, maar
daadwerkelijk de leden bereiken. Wees alert, zet het op de agenda en
durf te evalueren.”

Na het plenaire gedeelte volgde een reeks inspirerende workshops en

sessies over uiteenlopende thema’s, waaronder crisiscommunicatie, het
belang van plezier in topsport, preventie en de impact van grensover-
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schrijdend gedrag. Onder leiding van (ervarings)deskundigen ontstonden
waardevolle gesprekken, waarbij kennis en inzichten werden gedeeld. De
interactieve sessies zorgden voor verbinding en verdieping.

De middag werd afgetrapt met een energieke haka-workshop, waarna
dagvoorzitter Suzan Vink in gesprek ging met Mariétte Hamer, Regerings-
commissaris seksueel grensoverschrijdend gedrag en seksueel geweld.
Hamer benadrukte: “In het publieke debat ligt de focus vaak op de
beschuldigde, terwijl de melder een enorme impact ervaart. Ook omstanders
moeten zich meer uitspreken. Niets doen is geen optie meer.”

Een bijzonder moment tijdens het congres was de bekendmaking van de vijf
winnaars van de Nationale Sportinnovator Prijs 2023 door CVSN-ambassadeur
Gregory Sedoc. Dit jaar lag de nadruk op innovaties die bijdragen aan een
sociaal veilig sportklimaat. De winnende initiatieven op een rij:

Pedagoog op de Club - Rotterdam Sportsupport

Veilig Sportklimaat Parkstad - Alcander, welzijnsorganisatie Heerlen

Out of the Box - Stichting Outofthebox

Veilige kleedkamer 2.0 - SportDrenthe

Sport Talk: Cultuursessies en Talk App - Topsport Gelderland en HAN Sport
en Bewegen

De dag werd afgesloten met een prikkelend gesprek tussen Hans Laroes,
voormalig hoofdredacteur van het NOS Journaal en Marjan Olfers,
hoogleraar Sport en Recht. Zij bespraken de rol van de media in de bericht-
geving over grensoverschrijdend gedrag. Hoewel media als waakhond van de
samenleving fungeren, klonk er ook kritiek: “De drang om snel te publiceren
leidt tot onzorgvuldigheid. Media stellen eisen aan anderen, maar niet altijd
aan zichzelf. Dat moet veranderen.” Met een scherpe en beschouwende
column van Marijn de Vries kwam het congres ten einde, maar het gesprek
over de gedeelde verantwoordelijk van een veilig sportklimaat gaat
onvermoeibaar door.
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5. Samenwerkingen

Binnen de dagelijkse werkzaamheden maakt CVSN intensief gebruik van
een uitgebreid netwerk van hulpverleningsorganisaties. Dit netwerk speelt
een cruciale rol bij het bieden van de juiste ondersteuning aan sporters en
andere betrokkenen die te maken krijgen met grensoverschrijdend gedrag,
misstanden of andere problematische situaties.

In 2024 zijn deze samenwerkingen verder versterkt door regelmatige contact-
momenten, gezamenlijke afspraken en werkbezoeken met organisaties

zoals bijvoorbeeld de Dopingautoriteit, Fier, Slachtofferhulp Nederland, 113
Zelfmoordpreventie en het Centrum Seksueel Geweld. Door deze structurele
samenwerking kunnen partijen sneller en effectiever handelen, waarbij elke
organisatie haar specifieke expertise inbrengt.

Een van de belangrijkste doelen van dit netwerk is ervoor te zorgen dat alle
betrokken instanties goed op de hoogte zijn van elkaars werkwijze, protocollen
en verantwoordelijkheden. Dit voorkomt miscommunicatie en versnelt het
proces van ondersteuning. Wanneer een melder professionele hulp nodig
heeft die buiten het werkveld van CVSN valt, wordt er direct en zorgvuldig
doorverwezen. Dankzij deze hauwe samenwerking verloopt zo’n overdracht
soepel en met persoonlijke aandacht, wat de drempel voor melders verlaagt
om hulp te zoeken en te accepteren.

Daarnaast zorgt de verbindende rol van CVSN ervoor dat niet alleen de
communicatie tussen de organisaties wordt verbeterd, maar ook dat er
gezamenlijk wordt gewerkt aan het doorontwikkelen van preventieve en
ondersteunende maatregelen binnen de sportwereld. De wederzijdse
betrokkenheid binnen het netwerk heeft al tastbare resultaten opgeleverd in
de ondersteuning van melders en CVSN blijft zich inzetten om deze samen-
werkingen ook de komende jaren verder uit te bouwen.
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Bijlage 1 - Totaal aantal dossiers per sport in CMSS

Sport

Aangepast sporten
American football
Atletiek
Badminton
Basketbal

Biljart

Bmx

Boksen

Bowling

Bridge

Dammen

Dansen

Darts

Fitness
Freerunnen
Gewichtheffen

Go

Golf

Golfsurfen
Handbal
Handboogschieten
Hockey

Honkbal

|Jsdansen
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Aantal
1
2
38
24
84

a NN

22

49
13
53

Sport

|IIshockey

Jeu de boules
Judo

Kaatsen

Kano
Kickboksen
Klimmen

Korfbal
Kunstrolschaatsen
Kunstschaatsen
Minigolf
Motorsport
Mountainbiken
Onderwatersport
Overig
Paardrijden
Powerliften
Reddend zwemmen
Roeien
Rolhockey

Rugby
Schaatsen
Schaken

Schermen

Aantal

12

3
21

12
27

76
14

21
68

Sport
Schietsport
Schoonspringen
Shorttrack
Skién

Softbal

Squash
Survivalrun
Synchroonzwemmen
Tafeltennis
Tennis

Turnen
Vechtsporten
Vissen

Voetbal
Volleybal
Wandelen
Waterpolo
Wielrennen
Windsurfen
Zeilen

Zweef /zeil /schermvliegen
Zwemles
Zwemmen
(leeg)

Eindtotaal

Aantal

14
57
59
25

215
84

27

13

17
96
49

1384
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Bijlage 2 - Onderbouwing CMSS

CVSN heeft bij de start van het werken met CMSS in juni 2019 de actieve
dossiers overgezet vanuit de Workspace webapplicatie. Vervolgens is het
archief met 2200 gesloten dossiers, dat terugloopt tot en met het jaar 2010,
ingeladen in het CMSS. Dit archief is in de loop van het jaar 2020 voor de
sportbonden (daar waar mogelijk) beschikbaar gemaakt ter inzage. De
sportbonden die toegang hebben tot het CMSS maken zelf de keuze welke
dossiers zij vanuit hun eigen archief invoeren.

Bij het aanmaken van de dossiers worden de aangegeven vijf hoofdcatego-
rieén van schendingen en de daarbij behorende subcategorieén gehanteerd.
Adviesgesprekken geven een veelzijdig beeld van vragen over opleiding, te
volgen processen bij incidenten op de vereniging, preventie en het opzetten
daarvan. Overigens gebeurt het regelmatig dat een adviesgesprek binnen
een aantal dagen een melding oplevert. Dan wordt het dossier hernoemd
van adviesgesprek naar melding. Het CMSS bevat veel keuzelijsten en
selectie-opties waardoor het mogelijk is om verschillende data met elkaar te
combineren voor rapportage. Er zijn geanonimiseerde formats beschikbaar,
die de sportbonden kunnen gebruiken om zelfstandig over hun cijfers te
rapporteren.

« Dossiers die door de sportbond “Enkel bond” gelabeld worden, zijn in het
systeem niet inzichtelijk voor rapportage door CVSN.

« CVSN administreert vanuit de melder en maakt dus per melder een dossier

aan, ook als dit gaat over dezelfde situatie en/of dezelfde beschuldigde.
leder melddossier is uniek in de telling.
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« Er is een selectie gemaakt van dossiers met invoerfouten (bijv. per ongeluk
twee keer een nieuw dossier aangemaakt voor dezelfde melder) of een test
status (systeembeheer test het systeem bij aanpassingen). De functioneel
beheerder voert een controle uit om dubbeltellingen van dossiers en zaken
te voorkomen.

« De dossiers die in het CMSS handmatig aangemaakt worden, zijn zowel
meldingen van integriteitsschendingen als adviesgesprekken. Het systeem
genereert automatisch een nieuw dossier als er gebruik wordt gemaakt van
een SpeakUp-chat van de sportbond of het CVSN.

« In de cijferrapportage wordt aangegeven hoeveel dossiers er bij de sport-
bonden en het CVSN binnenkomen. De telling wordt gemaakt op basis van
de persoon die het dossier heeft aangemaakt en niet op basis van de huidige
case-owner / eigenaar. Hierdoor wordt het inzichtelijk hoeveel dossiers er bij
het CVSN binnenkomen en hoeveel direct bij de sportbonden.

« Bij CVSN worden regelmatig vragen gesteld en meldingen gedaan vanuit
sporten die niet aangesloten zijn bij de NOC*NSF. Deze staan geadminis-
treerd als een aparte sportbond onder het label “Anders(niet) gebonden”.

« Er zijn tellingen gedaan op enkel CVSN, op enkel de sportbonden en CVSN
+ sportbonden. Daar waar mogelijk worden de cijfers gescheiden om het
overzicht te verbeteren.

OO =



Bijlage 3 - Veelgebruikte afkortingen

AP
AVG
BESTT
CMSS
CVSN
DA
DPIA
EOA
EYOF
GOG
ISR
Ministerie van VWS
Ol

OM

Sl

VCP
VP
YOG
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Autoriteit Persoonsgegevens

Algemene Verordening Gegevensbescherming
Building European Safe Sport Together

Case Management Systeem Sport

Centrum Veilige Sport Nederland
Dopingautoriteit

Data Protection Impact Assessment

European Olympic Academies

European Youth Olympics Festival
Grensoverschrijdend gedrag

Instituut Sportrechtspraak

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Onafhankelijk Integriteitscentrum

Openbaar Ministerie

Seksuele intimidatie
Vertrouwenscontactpersoon
Vertrouwenspersoon

Youth Olympic Games
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